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Centres des Finances publiques...a guichet fermé ?!

Ce 7 mai 2015, contre l'avis de I'ensemble des organisations syndicales de la Direction
départementale des Finances publiques d’Indre et Loire, viennent d'étre décidées, aprés de
nouvelles fermetures de trésoreries et restructurations de services, des réductions
drastiques d’horaires d'ouverture au public.

Ce sont les seules réponses de ’Administration face aux suppressions d'emploi. Pour rappel,
en 2015, pour la seule direction départementale des Finances publiques d’Indre et Loire, ce
sont encore 16 emplois qui sont supprimés (73 suppressions d’emploi depuis 2012) et ce,
sans compter les dizaines de vacances d’emploi non pourvues qui sont autant de moyens
absents pour I'accomplissement de nos missions.

Ainsi, la Direction Départementale des Finances Publiques d’Indre et Loire s’engage dans un
processus de réduction de 20 a 30 % des horaires d’ouverture au public & compter du 1er
juillet prochain pour la plupart des postes et services du département. Dés lors, les sites
urbains tourangeaux, hors les trésoreries du CHU, de Tours Habitat, Val Touraine Habitat et
site de Direction a Béranger fermeront leur porte le mercredi, les autres sites urbains,
Loches, Chinon, Amboise, I'aprés-midi des mercredi et vendredi, quant aux postes ruraux,
les fermetures s'effectueront I'aprés-midi des lundi, mercredi et vendredi. Ces fermetures
hebdomadaires s’accompagneront aussi pour certaines structures de modifications horaires.

La Direction générale des Finances publiques estime que les usagers peuvent désormais
effectuer leurs démarches par internet ou via des plate-formes téléphoniques. En clair, que
les usagers n'ont plus besoin de se déplacer dans les services de proximité de la DGFIP.

La réalité est toute autre :les guichets sont de plus en plus fréquentés dans un contexte
social comme on le sait, nationalement dégradeé et cette décision impacte particulierement
les usagers les plus en difficulté (demande de renseignements en raison de la
complexification de la fiscalité, de délais de paiement, de gracieux, conséquences de la
dématérialisation...).

Le syndicat CGT Finances publiques de la DDFiP 37 condamnent ces décisions qui
conduisent au renoncement du service public, par entre autres, I'éloignement et
I'inaccessibilité des services des Finances publiques pour les usagers.

Un bon service public n'est pas un service public sans public, sans argent et bientot sans
agent!

Le syndicat CGT Finances publiques d'Indre et Loire invite les usagers a se manifester
aupres de leurs élus, leur maire ou de leur député.



